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Resumen: Este estudio analiza el modelo de The New York Times en Espanol. Un proyecto
que, entre febrero de 2016 y septiembre de 2019, traté de cultivar una audiencia global
aprovechando la tendencia de crecimiento del ndmero de hispanohablantes, que supera los
572 millones de personas en todo el mundo y aspira a alcanzar los 754 millones a mediados
de este siglo. El articulo muestra las caracteristicas de la iniciativa, exclusivamente digital y
suspendida por no ser “financieramente exitosa”, e incide en la politica lingUistica: frente al
espafnol neutro de otras publicaciones, el caso de estudio demuestra cémo es posible
garantizar el entendimiento sin reducir la riqueza cultural y linglistica.
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1. Introduccion

¢Ofrece el mercado hispanohablante la oportunidad de cultivar una audiencia global
en espanol? Cuando el papa Francisco viajo a Estados Unidos en septiembre de 2015,
The New York Times inici6 un proceso de experimentacion para confirmar sus
intuiciones: tanto en América Latina, como en Espana y EE. UU., existe un publico de
habla hispana “curioso, que busca entender los problemas mas complejos del mundo

y que quiere informacion veraz, confiable e independiente” (Lopez, 2017).

En un primer momento, la ‘dama gris’ del periodismo se limitdé a traducir articulos de
la version inglesa, y le funciond. Al distribuir la informacion a través de internet, miles
de usuarios comenzaron a leer sus informaciones en espanol, hasta el punto de que
la direccion del diario tomé la decisidon de comenzar a producir, de forma paulatina,
contenido propio en ese idioma. Asi, el 7 de febrero de 2016 tuvo lugar el lanzamiento
oficial del proyecto, con una presentacion en la que Lydia Polgreen, editora adjunta de
Internacional de The New York Times, daba la bienvenida a una pagina web llena de

historias “relevantes” (Polgreen, 2016).

Esta apuesta global vino avalada por el niUmero de hispanohablantes, que prosigue en
continuo auge mientras desciende la proporcion de nativos hablantes que utilizan el
chinoy el inglés por motivos de demografia global (Fernandez Vitores, 2018, citado en
Instituto Cervantes, 2018, pp. 25-26). Segln datos del Anuario del Instituto Cervantes
de 2018, mas de 577 millones de personas hablan espanol en el mundo, una cifra
gue alcanzara los 756 millones a mediados de este siglo (pp. 21, 24). En el plano
digital, de acuerdo a esta misma fuente, las cifras son igualmente favorables: el
espanol es la segunda lengua mas utilizada después del inglés en dos de las
principales redes sociales, Facebook y Twitter. Mas del 18% de los internautas se
comunica en espanol en Facebook y también algo mas de 10% lo hace en Twitter (pp.
64, 606).
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Ante este fendmeno, dado que en Estados Unidos es donde “crece con mas vigor el
ndmero de hispanohablantes” (Morales, 2018), el Observatorio del Instituto Cervantes
en la Universidad de Harvard ha estudiado primero cuatro medios referentes de
periodismo hispano en ese pais (Albalad, 2019): El Nuevo Herald (Miami), La Opinion
(Los Angeles), El Diario (Nueva York) y El Tiempo Latino (Washington). La investigacion
confirma la relevancia de la prensa escrita hispana en EE. UU., que cohesiona una
“comunidad pluriétnica” mientras conforma “la identidad panhispana” (Gémez Mopart
y Coperias Aguilar, 2014) y muestra como, a pesar de que muchos de los periddicos
en lengua espanola son meros volantes informativos (Covarrubias, 2016), es posible

desarrollar proyectos periodisticos solventes.

Llegados a este punto, con otras publicaciones que también reflejan la realidad del
periodismo hispano estadounidense (Gonzalez Tosat, 2015 y 2019, o Hernandez
Nieto y Gutiérrez, 2017), interesa conocer un proyecto exclusivamente digital como el
de The New York Times en Espaniol, que entre febrero de 2016 y septiembre de 2019,
traté de multiplicar el impacto de su oferta informativa en América Latina y Espana. Es
decir, el foco ya no estaba puesto solo en la audiencia hispanohablante de Estados
Unidos -que también-, sino en la de todo el planeta (Caffarel Serra, 2014). Una
apuesta, suspendida por no ser “financieramente exitosa”, segln el propio medio, que
exige un analisis especifico sobre el uso del espanol, debido a la inexistencia de un

lenguaje Unico y homogéneo en Iberoamérica.

Los medios analizados en el ultimo estudio del Observatorio resuelven esta cuestion
con el uso de un espanol neutrol que integra a todos los hispanohablantes (Albalad,
2019). Para llegar a esa masa heterogénea de lectores, evitan las expresiones propias
de cada pais. Sin embargo, la pregunta es obligada: ¢hasta qué punto es posible

garantizar el entendimiento sin reducir la riqueza cultural y linglistica? The New York

1 Para ahondar en este concepto, se propone la lectura del siguiente articulo, recogido en la bibliografia final:
“Espanol neutro, global, general, estandar o internacional” (Gémez Font, 2012).
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Times tuvo claro desde el inicio que el espanol “es una lengua vasta y rica, cuya
variedad es mejor fomentar en lugar de limitar” (Lépez, 2017). Por ello, durante los
tres anos y medio que mantuvo el proyecto, ofrecid a la comunidad hispana un

producto digital con informaciones que muestran la riqueza inagotable del idioma.

Este articulo explica el modelo de The New York Times en Espanol (2016-2019),
mediante un analisis descriptivo que recoge las caracteristicas del proyecto editorial
e incide en la politica lingliistica. Frente a técnicas cuantitativas, el estudio se sustenta
en una metodologia de corte cualitativo: la entrevista en profundidad. En concreto, el
autor ha conversado con el ultimo director editorial, el argentino Eliezer Budasoff, y
con la mexicana Paulina Chavira, quien fuera editora responsable de la redaccion de
un manual de estilo. Los resultados de estas conversaciones se cruzan con la
informaciéon obtenida en la pagina web (secciones, contenido, diseno, etc.) y en las

redes sociales del medio.

El trabajo se estructura en tres epigrafes: (1) “El mercado hispanohablante como nicho
de expansion”, donde se presenta el servicio publico de la cabecera a través de un
periodismo de calidad, con un equipo interdisciplinar y bilinglie; (2) “La politica
idiomatica”, que relne discusiones sobre el uso del lenguaje y ejemplos ilustrativos,
siempre con la misién de formar al publico en el uso correcto de la lengua; y (3)
“Modelo de negocio”, que aborda la formula implementada -de acceso gratuito- y las
perspectivas de futuro, con un sistema de suscriptores de pago integrado en el

proyecto matriz.

2. El mercado hispanohablante como nicho de expansion

El proyecto global de crecimiento de The New York Times vio en el espanol (también
en el chino) una oportunidad de expansion, ya que el grupo empresarial tiene el
objetivo estratégico de conquistar nuevos mercados. Para ello, se persiguid

incrementar el ndmero de lectores aprovechando el aumento del nimero de
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hispanohablantes y el alcance del diario en todo el mundo, no solo en Estados Unidos.
Dentro de este marco, el periddico buscé un equilibrio entre la oferta editorial y la
construccion de una audiencia activa y comprometida, para ofrecer valor anadido a

los lectores de Espana y América Latina con articulos diferenciales.

2.1. Servicio publico e intercambio cultural

Con su nueva iniciativa, The New York Times ofrecia un servicio a la comunidad
hispana, que podia asi acceder a la calidad del diario pese a no conocer la lengua
inglesa, bien por las traducciones o, en otros casos, por la produccion periodistica
propia, que siguid los mismos estandares de calidad y exigencia. Asi lo confirma el
periodista argentino Eliezer Budasoff, director desde el ano 2018 hasta el cierre,
convencido del servicio publico del periddico: “El Times es imbatible en calidad. Es un
medio reconocido por llegar a los hechos con articulos que estan chequeados, dicen
la verdad, estan bien escritos y ayudan a entender lo que ha sucedido en medio de la

voragine de informacion”2.

Asimismo, el proyecto incentivd un intercambio cultural, gracias a la cuestion
idiomatica, que trasciende el periodismo. “El material que producimos supera
fronteras, porque, si esta bien elegido y editado, puede ser de utilidad para un lector
de cualquier sociedad”, apuntaba Budasoff, refiriéndose a historias particulares con
dimension universal: “4Como puede interesar un reportaje sobre violencia en
Guatemala a alguien ajeno a esa realidad? La clave es encontrar un punto de contacto
entre la historia y la vida cotidiana de la gente, para que a cualquiera pueda llegar a
interesarle una historia de violencia en Guatemala sin que necesariamente le

preocupe la violencia ni sea guatemalteco”.

2 Las declaraciones de Eliezer Budasoff citadas en este estudio han sido extraidas -salvo donde se indique otra
referencia- de una entrevista personal con el autor, realizada el 20 de julio de 2018.
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normalmente no se les permitiria ir.
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MEXICO
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entre quienes migran
El despliegue de las fuerzas
mexicanas a la frontera,
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con Washington y con la

intencién de disuadir a las personas

Figura 1. Una marca periodistica referente para conquistar al piblico hispano. El sitio web de The New
York Times en Espanol presentaba la misma interfaz que la version inglesa. Asi, el lector percibia la
seriedad y la calidad del proyecto matriz. Fuente: The New York Times (pagina web).

La agenda del medio no venia determinada por lo que sucede en Estados Unidos, sino
que prestaba especial atencion a los lugares de origen de las comunidades latinas.
Fue una apuesta meditada, ya que, incluso los hispanos que viven en Norteamérica,
mantienen en muchos casos un vinculo estrecho con sus paises, donde aln residen
familiares, amigos o conservan propiedades. Asi, se buscaban historias que aportaran
valor a las distintas comunidades hispanas, mediante un equilibrio que reflejara

“realidades locales con caracter universal” (Budasoff, 2017).

Para ello, The New York Times en Espanol escribia pensando en lectores de “América
Latina y en el resto de los paises donde hay hispanohablantes con un apetito y una
(Lopez, 2017).

diferenciarse -aprovechando la solvencia de su marca- en un contexto mediatico de

necesidad de periodismo independiente” De esta forma, logro

ruido y sobreabundancia informativa (Franco Rodriguez y Gértrudix Barrio, 2015).
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2.2. Periodismo de calidad todos los dias

El sitio web jerarquizaba la cobertura periodistica en cinco secciones: noticias, cultural,
opinién, América Latina y reposado (seccion estrella). En ellas, se volcaba la receta
tradicional del periddico, con el objetivo de lograr un espacio para el periodismo de
calidad. “A diferencia de otros medios, no tenemos compromisos politicos y
econdémicos con nadie, lo que nos permite hablar de todo”, explicaba el director
editorial, agradecido por las ventajas de trabajar en un medio referente: “Mientras la
industria esta dejando de invertir en un periodismo de largo alcance, nosotros

apostamos por los contenidos”.

Aunque el medio no ofrecia un ndmero fijo de publicaciones (variaba en funcion de la
época o de las necesidades), hubo un promedio de entre ocho y diez articulos por dia.
El 70%, aproximadamente, eran traducciones de la version inglesa. El 30% restante lo
integraban contenidos originales, producidos en exclusiva para la version espanola.
En ocasiones, se traducian al inglés textos del proyecto hispano para publicarlos en la

cabecera madre.

Cabe destacar el peso otorgado a la opinion y las ideas -el debate cultural-, sena de
identidad de The New York Times. De hecho, se configur6 una red de firmas
colaboradoras que destacd por su diversidad de pensamiento y procedencia
geografica, lo que propicid un clima de discusion plural dificil de encontrar en otros
conglomerados mediaticos3. Entre otros, figuraban el argentino Martin Caparros, el
espanol Jorge Carrion, la mexicana Viridiana Rios o el brasileno Roberto Mangabeira.
“La seccion de opinion es un lugar increible para discutir temas que no tienen cabida
en otros medios de América Latina. Ante todo, queremos iluminar realidades

complejas y desatendidas”, precisaba Budasoff.

3 Esta libertad, en ocasiones, ocasioné problemas. En mayo de 2017, por ejemplo, numerosos lectores cancelaron
sus suscripciones de la version inglesa por una columna de opinién de Bret Stephens sobre el cambio climatico.
Cfr. https://cnnespanol.cnn.com/2017/05/01/lectores-del-new-york-times-estan-cancelando-su-suscripcion-por-
esta-columna-de-cambio-climatico/.
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Asimismo, esta apuesta por el periodismo de calidad estuvo marcada por la
mentalidad multimedia, que fue ganando peso con material grafico e interactivo de
primer nivel4, y en la edicion, indispensable para alcanzar la excelencia. En paralelo,
se foment6 una relacion cercana con los lectores a través de las redes sociales y del
boletin diario (newsletter) que se remitia cada jornada via correo electronico. Esta
bidireccionalidad tuvo en cuenta las bases del panorama comunicativo actual, donde
los lectores ya no son sujetos pasivos, sino prosumers: productores y consumidores
de informacion. The New York Times en Espanol recibia felicitaciones, criticas a
determinados enfoques y, sobre todo, muchas sugerencias de temas con avisos de lo
gue sucedia en distintos lugares de América Latina, lo que promovia determinadas

coberturas.

2.3. Equipo interdisciplinar y bilingte

La redaccion estaba situada en Ciudad de México, una decision motivada por factores
logisticos, econdémicos y periodisticos. Por un lado, se trata del pais con mayor nimero
de hispanohablantes. Por otro lado, conforma la bisagra entre Estados Unidos y
América Latina, lo que le convertia en un punto estratégico para los intereses del
proyecto. Ademas, Ciudad de México es una urbe cosmopolita con un gran movimiento

politico, cultural y econdmico que nutria de material e ideas al equipo editorial.

Segun datos facilitados por la direccion, para la version espanola trabajaban alrededor
de una decena de editores a tiempo completo (originarios de México, Venezuela y
Argentina). Este ndcleo duro, que tenia su centro de operaciones en la sede de la
capital mexicana, contaba con un amplio grupo de colaboradores distribuidos por toda

la region y una agencia externa que elaboraba en torno al 80% de las traducciones (el

4 Como ejemplo ilustrativo de la apuesta multimedia, puede verse “La increible historia del rescate en una cueva
tailandesa”. Cfr. https://www.nytimes.com/es/2018/07/16/cueva-tailandia-rescate/.
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resto las preparaba el propio equipo en la redaccion, cuando eran noticias de
coyuntura que exigian una publicacion inmediata®). Ademas, destacaba el respaldo de
la compania, que desde Nueva York ofrecia recursos econémicos, humanos, técnicos

y materiales.

10

Figura 2. De Nueva York a Ciudad de México, y viceversa. La redaccion de Nueva York (en la imagen)
aportaba vision y recursos al equipo de Ciudad de México, desde donde se editaba la versién espanola
del diario. Fuente: The New York Times.

En concreto, la version espanola tenia asignado un presupuesto para traducciones y
contenidos de produccion original. Pero, mas alla de la inyeccion econdémica, resultaba
fundamental el apoyo del grupo, fruto de unas sinergias que permitian optimizar los

recursos y multiplicar los resultados. Por ejemplo, el equipo de desarrolladores

5 Uno de estos casos se dio en abril de 2019, con la cobertura del incendio desatado en la catedral de Notre Dame.
Cfr. https://www.nytimes.com/es/2019/04/15/notre-dame-incendio/.
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apoyaba desde Manhattan determinados proyectos y evoluciones, ya que estan a
disposicion de las distintas iniciativas de la marca. La newsletter dirigida a los

hispanohablantes utilizaba también el mismo programa que la inglesa.

Esta integracion se daba, nuevamente, en el area editorial. Cuando se traducia, por
ejemplo, un articulo con elementos interactivos, los técnicos norteamericanos
facilitaban la traslacion. O si desde Ciudad de México se buscaban imagenes u otro
material grafico para ilustrar un reportaje, el departamento de fotografia de The New
York Times remitia sugerencias o soluciones que permitian ahorrar tiempo, dinero y

esfuerzos.

Pese a este apoyo, el proyecto no se hubiera entendido sin la existencia de una
redaccion multicultural, pues ayudaba a generar comunidad entre los hispanos. En
palabras de Eliezer Budasoff (2016), ello obligaba a una constante lluvia de preguntas
para saber si todos entendian las expresiones: “Cuidando los particularismos del
lenguaje, intentamos que la realidad que contamos tenga un sabor local y un caracter
universal. Si solo tuviésemos gente de un pais determinado, no encontrariamos la

riqueza que se encuentra al tener a gente de diversos lugares”.

2.4. Audiencia global

La apuesta por el espanol que impuls6 The New York Times hay que enmarcarla dentro
de una estrategia global de blsqueda de nuevas audiencias. Jodi Rudoren (2019),
responsable de esta parcela, confirma la necesidad de “historias que cumplan con las
necesidades de los lectores, que los asombren y sean tan cautivadoras, tan
esenciales, tan Gtiles, tan excelentes que se conviertan en un habito diario”. Para
lograrlo, segun la propia Rudoren, se necesita pensar mas en el publico y “leer las
senales que nos dan los datos sobre lo que los lectores quieren para ayudar a tomar

decisiones sobre nuestras coberturas. Al final, se trata de construir relaciones”.
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Figura 3. Facebook, red social preferente por nimero de seguidores. Las redes sociales permitieron a
The New York Times en Espanol estar en contacto permanente con su audiencia. En Facebook, se
aproximoé a los dos millones de seguidores. Fuente: pagina de Facebook.

En este contexto, el producto dirigido a la poblacion hispanohablante se erigié como
una gran oportunidad de desarrollo, dada la millonaria audiencia potencial. “La
respuesta ha sido muy buenay, en general, los lectores comentan apasionadamente”,
argumentaba Budasoff en 2016, al tiempo que destacaba la ventaja competitiva del
medio: “Al publico latino le importa mucho que una firma como The New York
Times cuente su realidad y existe una rapida difusion de ciertas noticias que los
medios locales no estan contando”. Este vacio provocaba que la agenda de la
cabecera neoyorkina entrara a menudo en la oferta informativa de otros medios

referentes.

El ranquin de lectores lo encabezaron México, Colombia, Argentina, Espana y Estados
Unidos, con un alto indice de rotacion entre los puestos tres, cuatro y cinco. Si bien no
ha sido posible recabar cifras concretas de audiencia para este estudio, las redes

sociales aportan una estimacion de seguidores. En Facebook, The New York Times en
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Espanol contaba antes de su cierre con mas de 1.700.000 seguidores, mientras que

en Twitter la cifra se quedaba en medio millon.

3. Politica idiomatica

El equipo que integraba la redaccion tenia claro que los medios de comunicacion son
un referente sobre la forma de escribir, como recuerdan los expertos (Cuervo Sanchez
y Medrano Samaniego, 2013). Sin embargo, era consciente de que la prensa no esta
siempre a la altura de esa responsabilidad. Mas, si cabe, en un momento en el que
las plantillas se reducen y se apuesta por modelos automatizados, en detrimento de
la calidad de los contenidos. Asi, abundan los errores de precision, ortotipograficos y
estilisticos, que se corrigen en las ediciones digitales una vez publicados (cuando se
corrigen), como apunta el profesor de la Universidad de Navarra, Ramoén Salaverria,
en un estudio emprendido hace casi una década:
La profesién periodistica atraviesa uno de los momentos mas delicados. Precariedad laboral,
desinterés por la formacion permanente, escasa especializacion, sospechas de
sometimiento a las presiones politicas y empresariales, banalizacion de los contenidos...
Todos estos son males bien conocidos en casi todas las redacciones de hoy y componen un
escenario, favorecido a menudo por las propias empresas periodisticas, en el que el

periodista ha perdido muchos de sus tradicionales atributos profesionales. (Salaverria,
2010, 240)

The New York Times en Espanol quiso hacer frente a este desafio y estuvo dispuesto
a ser una isla en el océano. Veamos cual fue su politica idiomatica y como influyé el

uso del lenguaje a la hora de informar.

3.1. Formar en el uso de la lengua y mostrar la riqueza del espanol

A los medios de comunicacion, tradicionalmente, se les ha asignado una triple funcion:
formar, informar y entretener (Gomez Nieto, 2017). En este caso, la faceta formativa
estuvo ligada al uso de la lengua, con el objetivo de mostrar a la comunidad

hispanohablante la riqueza del espanol. Frente a la posibilidad de evitar marcas
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linguisticas, el proyecto fomentd la diversidad. “No creemos en el espanol neutro
porque sabemos que un lector de habla hispana esta familiarizado tanto con el
espanol de Gabriel Garcia Marquez, como con el de Julio Cortazar y el de Carlos
Fuentes”, aclaré el primer director, Elias Lopez (2017), en lo que podria considerarse

una declaracion de principios.

Si bien no deja de ser un reto tratar de ser entendido por hispanohablantes de mas
de 20 paises respetando la idiosincrasia de cada uno de ellos (Garcia Izquierdo,
2009), el equipo estuvo guiado por una maxima: “No queremos un espanol artificial
que es el neutro, sino un espanol real en el que todos nos veamos reflejados”. Por
ello, se cuidd especialmente el proceso de traduccion, largo y complejo, con al menos
dos capas de edicion. En este sentido, el medio invitaba a los lectores a que remitieran
cualquier comentario o0 correccion sobre los textos a la direccion
‘comentarios@nytimes.com’, de modo que el trabajo se mejoraba con las sugerencias

de los lectores mas atentos e instruidos.

Con este enfoque, los usuarios pudieron descubrir que no hay un Unico espanol valido,
sino que existen diferentes formulas. “¢Por qué queremos meter al idioma en una caja
en la que los hispanohablantes no nos vemos reflejados?”, se preguntaba la editora
Paulina Chavira®, quien abogaba por enriquecer a la audiencia manteniendo las
expresiones propias de Colombia, Espana, Venezuela, México o Paraguay: “El espanol
de cada pais es tan valido, rico y variado como el de cualquier otro. Hay que desterrar
la idea de que el mio es mas importante que el resto, y ello pasa por sentirnos

orgullosos de una lengua tan profusa”.

Esta diversidad se potenciaba con naturalidad, sin entorpecer al lector, gracias a un

doble criterio: por un lado, se integraban en un mismo texto las alternativas propias

6 Las declaraciones de Paulina Chavira citadas en este informe han sido extraidas -salvo donde se indique otra
referencia- de una entrevista personal con el autor, realizada el 7 de agosto de 2018.
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de cada territorio, como en el articulo ‘Sin popote (ni canita ni pitillo ni sorbete), por
favor’, en el que “las pajillas, que se colocan de forma rutinaria en vasos de agua o
bebidas gaseosas”, tienen denominaciones muy diversas: popotes (México), pajita o
sorbete (Argentina), pitillo (Venezuela) o canita (Per()’. Otros casos ilustrativos serian
‘Los beneficios de comer patilla (sandia)’®, o cuando, para hablar de lo que sucede
cuando “se pone la piel de gallina” (Espana, Argentina, etc.), se incluia también “piel

chinita” (México) o “se me escarapela la piel” (Perq).

Por otro lado, la eleccidon venia determinada por el pais que protagonizaba la noticia.
En este caso, en lugar de incluir varias alternativas, se optaba por expresiones
singulares, siempre con el debido contexto para asegurar la comprension. Por
ejemplo, la toma de posesion del presidente de un gobierno, en México, se conoce
como “latoma de protesta”, o una maldicion, expresada por un venezolano, se lee asi:
“iCono, pana!”. De este modo, los lectores iban abriendo su mente y enriqueciendo su
vocabulario, ya que cada semana se publicaban temas de muy diversa procedencia

geografica.

Otra de las luchas del medio fue reducir el uso de extranjerismos. En un mundo en el
que el uso de palabras y estructuras inglesas trufa casi todos los discursos, The New
York Times en Espanol reivindicaba la identidad del espanol a través del lenguaje. En
concreto, ofrecia alternativas en castellano para términos muy extendidos, como
establishment (poder establecido), fake news (noticias falsas), delivery (comida para
llevar), personal trainer (entrenador personal), shopping (compras), resort (complejo

hotelero), coach (entrenador) o lobby (grupo de presion).

7 Cfr. https://www.nytimes.com/es/2018/03/12/prohibicion-popotes-plastico-medioambiente/.
8 Cfr. https://www.nytimes.com/es/2016/07/14/los-beneficios-de-la-sandia-que-quiza-no-conocias/.
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3.2. Una “cuidadora de palabras” en busca de la excelencia

Para formar en el uso de la lengua y mostrar la riqgueza del espanol, la redaccion
contaba con una correctora de estilo, la citada Paulina Chavira, periodista de
formacién, quien, antes de incorporarse a este proyecto periodistico en enero de
2016, trabajé como traductora y correctora para la Editorial Planeta (México). Aunque
si por algo alcanzé la popularidad esta “cuidadora de palabras”, como se bautiza en
Twitter®, es por el esfuerzo con el que logrd que los jugadores de la seleccidon mexicana
pasaran a llevar sus nombres con tilde en las camisetas y que fue inspirado en la
campana “Ponle acento”, que los beisbolistas latinoamericanos impulsaron en 2016

en Estados Unidos19,

Chavira, autora del manual de estilo de The New York Times en Espanol, logrd otro
hito destacado cuando trabajaba para Planeta gracias a la campana #117errores.
Todo comenzé en julio de 2013, cuando el secretario de Educacion Publica de México
admitié que los libros de texto gratuitos tenian 117 errores, tanto ortograficos como
de concepto. En ese momento, la que luego se convertiria en editora del proyecto
neoyorkino, decidié tomar la iniciativa ante el gran nimero de errores que ella se

encontraba a diario en los medios:

Mi indignacion crecidé pues estoy convencida de que los medios de comunicaciéon son una
referencia para los hablantes: es mas probable que alguien revise como se escribe
«icisitudes» en un periddico que en un diccionario. O que si alguien vio en television que se
escribe «ex primera dama» asuma que quienes laboran en ese medio tienen la preparacion y
el profesionalismo para escribir con correccion. La realidad es que pocas veces quienes
trabajan en los medios se toman el tiempo de actualizar los conocimientos sobre el espanol
que obtuvieron -como todos- en la educacion basica. A partir de esa indignacién nacié
#117errores: una campana para identificar las erratas que dia a dia publicaban
los grandes medios de comunicacidn mexicanos y que quiza nadie cuestionaba. (Chavira,
2017)

9 Cfr. https://twitter.com/apchavira.
10 Cfr. https://www.nytimes.com/es/2017/06/29/futbol-acentos-mexico/.
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Desde entonces, esta campana “de amor por nuestra lengua” ha fomentado la
responsabilidad de usar el lenguaje con correccion. Algo que su promotora aplico, dia
tras dia, en la redaccion de The New York Times en Espanol: “Somos humanos y tarde
0 temprano podemos equivocarnos, pero nuestros esfuerzos van dirigidos a no caer
en los errores que estan padeciendo hasta medios de gran prestigio: tildes sin poner,
comas mal puestas...”. Se trataba de un elemento diferenciador dentro del panorama
de cibermedios de habla hispana, en los que las limitaciones técnicas y de personal
contrastan con la solvencia de un proyecto impulsado por una de las empresas

periodisticas mas distinguidas del mundo.

El hecho de que existiera una editora al timén de esta parcela, en un momento en el
gue, como se ha visto, las redacciones estan menguando, habla de la apuesta editorial
de esta cabecera. El perfil de Paulina Chavira es uno de los mas destacados de
Iberoamérica en este ambito y garantizaba unos elevados estandares de calidad: “Ella
es la principal responsable de resolver nuestras dudas sobre las reglas del espanol y
de traer a la mesa de redaccion discusiones sobre el uso del lenguaje y sobre nuestro
estilo”, apuntaba el director, satisfecho por “un proceso en permanente construccion”

gue generaba “debates vehementes”. Veamos como sucedia.

3.3. Discusiones sobre el uso del lenguaje para informar mejor

Los debates en torno al uso del lenguaje eran una constante, fruto del planteamiento
mencionado y de la diversidad de la redaccion, integrada por periodistas provenientes
de distintos lugares de América Latina. Una reflexion continua que el medio decidid
hacer publica a través de un articulo que se fue actualizando periédicamente con
nuevos debates o decisiones de estiloll, Se trataba de un espacio en el que la editora
experta en lenguaje compartia los criterios adoptados e, incluso, ofrecia

actualizaciones de las reglas ortograficas del espanol.

11 Cfr. https://www.nytimes.com/es/2018/11/23/paulina-chavira-palabra-es-noticia/.
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Bajo el titulo ‘Una palabra es noticia’l2, el texto comenzaba con una entradilla que
incluia la vision y responsabilidad asumida por el medio: “Las palabras son la principal
herramienta de comunicacion de cualquier periodista. En The New York Times en
Espanol nos tomamos muy en serio nuestra lengua y como la usamos”. A continuacion,
se reproducian numerosas discusiones que funcionaban como lecciones pedagoégicas,
a raiz de preguntas remitidas por los lectores o de ideas surgidas en la propia

redaccion de Ciudad de México.

Por ejemplo, el 17 de mayo de 2019 se publicod el articulo ‘{Buenos dias! 4O buen
dia?’. En él, se explicaba que uno de los comentarios mas frecuentes venia motivado
por el “Buen dia” con el que se saludaba en el boletin diario remitido por correo
electronico con las principales noticias de la jornada. “Con frecuencia nos dicen que
nos estamos equivocando”, se indicaba. Sin embargo, aclaraba la noticia —~basandose
en el Diccionario panhispanico de dudas (editado por la Asociacion de Academias de
la Lengua Espanola)-, tanto buenos dias como buen dia son férmulas validas. La

Unica diferencia radica en que la segunda es mas frecuente en Sudamérica:

Es decir: que una expresion es mas comln en algunos paises que en otros, no que una
expresion es correcta y la otra incorrecta. En The New York Times en Espanol creemos que
todas las variedades del espanol son validas y nos gusta fomentar el uso de diversas formas
en lo que escribimos. Buenas tardes, estimados lectores. O buena tarde, como ustedes
gustenis,

Las aclaraciones de este tipo eran habituales. El 16 de noviembre de 2018, en una
publicacion al hilo del juicio a Joaquin Guzman Loera que comenzaba en Nueva York,
se planteaba una disyuntiva de los redactores: ¢como llamar a la agrupacion delictiva
que se le acusaba de liderar al conocido narcotraficante? ¢el Cartel (o Cartel) de
Sinaloa? Y se explicaba que en México se pronuncia como una palabra grave: “La vocal

gue pronunciamos con mas fuerza es la ‘a’; al terminar en ele, debemos acentuarla:

12 |pid.
13 Cfr. http://lema.rae.es/dpd/?key=buen+d%C3%Ada.
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cartel”. En cambio, seguia el articulo, “en Colombia se pronuncia como una palabra
aguda (la fuerza tonica esta en la ‘e’); entonces no lleva tilde”. Como ambas son
correctas, se decidi6 utilizar Cartel de Sinaloa y Cartel de Medellin, “de acuerdo con la

forma en que se usa en cada pais”.

Aprovechando esta tematica, el medio precis6 como deben escribirse los apodos, de

acuerdo a la Ortografia de la lengua espanola:

Solo los ponemos entre comillas si estan entre nombre y apellido (Joaquin “el Chapo”
Guzman o Joaquin “Chapo” Guzman). Para desmentir un error comun: el articulo no forma
parte del apodo y por ello se escribe con inicial mindsculay se contrae con las preposiciones
(el Chapo, del Chapo, al Chapo). ¢Cémo sabemos esto? Porque si lo tuviéramos enfrente y
le hablaramos, le diriamos: “Explique, Chapo...”; en vez de: “Explique, el Chapo...”. Aunque
lo mas probable es que saldriamos corriendo.

Para dar respuesta a estas cuestiones, Paulina Chavira recurria con frecuencia a la
Fundacion del Espanol Urgente (Fundéu) y al Departamento de Consultas Linglisticas
de la Real Academia Espanola. Si la publicacion no podia esperar, se optaba por una
expresion no conflictiva, a la espera de la respuesta definitiva. Entre otros casos, ‘Una
palabra es noticia’ recogia también la posibilidad de usar como sindbnimos los términos
“transito” y “trafico”, para referirse a “la circulacion de vehiculos automotores”; o la

posibilidad de emplear “futbol” y “futbol”, con y sin tilde, indistintamente:

Si la escribes con acento, muy probablemente seas de Argentina, Peru, Venezuela o Espana

“w oo,

y la pronuncias como una palabra grave, al poner énfasis en la “u”; si eres

U

mexicano, guatemalteco o nicaragliense, el énfasis estara en la “0” y, al ser una palabra
aguda que termina en ele, no se acentia. Nosotros usamos ambas variantes.

La palabra “acento” también era objeto de aclaracion en esta guia improvisada:
¢puede llamarse tilde? Muchos usuarios consideraban que no y remitieron sus criticas
al medio. A los pocos dias, una nueva entrada recogia -con el respaldo de la Fundéu-
que si era posible, porque la tercera acepcion de “acento” es la siguiente: “Signo

ortografico espanol consistente en una rayita oblicua que baja de derecha a izquierda
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(7), y que, siguiendo unas reglas, se escribe sobre determinadas vocales de silabas

con acento”.

En definitiva, la discusion permanente sobre el uso del lenguaje iba asociada a la
funcion social de The New York Times, que, como medio de comunicacion referente,
trabajo por ofrecer la mejor informacion posible. Este servicio no se entiende solo con
exhaustivos trabajos de reporterismo e investigacion, sino que exige maxima pulcritud

en el uso de la lengua.

4. Modelo de negocio

El aumento en los Ultimos anos del nimero de cibermedios, dadas las bajas barreras
de entrada de internet, obliga a preguntarse por los modelos de negocio que permiten
ofrecer un periodismo de calidad (Jones y Salter, 2012). Si bien caben muchas
opciones, porque lo aconsejable es diversificar los ingresos y no sustentar la viabilidad
de las iniciativas en fuentes clasicas como la publicidad, se identifica una exigencia
comun: desarrollar la parte empresarial de la misma forma que se traza una estrategia

editorial, para no nacer “con la tumba cavada” (Albalad, 2018: 219).

The New York Times en Espanol fue mas que un nuevo proyecto, ya que conté con el
respaldo de una de las companias mas destacadas de la industria. Aun asi,
interrumpi6 su actividad “al no demostrar ser financieramente exitoso”14. Durante sus
mas de tres anos de vida, el acceso fue gratuito. De hecho, todo el contenido estuvo
disponible en abierto, sin muros de pago. En esta primera etapa, el objetivo era trazar
una radiografia del lector e identificar a los usuarios mas fieles para, mas adelante,
implementar un sistema de suscripciones. En concreto, el medio queria aprender de

sus lectores en América Latina, entender cuales eran sus necesidades y preferencias

14 Cfr. https://www.nytimes.com/es/2019/09/17 /espanol/una-nota-para-nuestros-lectores.html?module=inline.
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(Nafria, 2016), con la mision de ir alcanzando una significativa cuota de penetracion

en el mercado.

Para ello, ofrecia unos contenidos que el publico no encontraba en otro lugar, gracias
a dos atributos: especializacion y calidad. Un valor anadido con el que, poco a poco,
se fue creando una vigorosa comunidad de lectores. “Primero debemos crear una
audiencia y mostrarle nuestras potencialidades”, subrayaba Budasoff, quien tenia
presente una segunda fase: “Cuando tengamos un publico cultivado, dispuesto a
pagar por nuestro producto, entonces tal vez sea el momento de lanzar un modelo de
suscriptores digitales, o bien de explorar un modelo alternativo”. Y es que hoy, antes
de imponer un precio de partida, el mercado requiere configurar una red de

simpatizantes.

En principio, se pretendia replicar la exitosa formula de The New York Times digital
(version inglesa), que comenzé 2019 con mas de “4,3 millones de suscriptores, de los
cuales 3,36 millones son digitales, y se ha fijado la meta de alcanzar los 10 millones
en 2025” (Nafria, 2019). La evolucion ha sido exponencial: lanzd este sistema digital
con 281.000 suscriptores a mediados de 2011 y, desde entonces, no ha parado de

crecer, como muestran los datos del negocio electrénico (figura 4):

Durante el segundo trimestre de 2018, el NYT tuvo un beneficio neto de 23,6 millones de
dolares, un 51,3% mas que en el mismo trimestre de 2017. Y si se analizan los resultados
de los seis primeros meses de 2018, los beneficios netos son ya de 45,5 millones de délares,
un 58,1% mas que en la primera mitad de 2017. (Nafria, 2018)

El cobro por contenidos parece marcar el futuro de la prensa digital, como apunta el
experto en comunicacion Telmo Avalle (2019): “El 16% de los usuarios
estadounidenses ya paga por leer noticias (...) En Europa destacan Noruega y Suecia,
mercados donde la idea de pagar por la informacion esta bastante interiorizada”.

Avalle destaca como Francia, Reino Unido y Alemania avanzan en esa misma
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direccion, mientras la tendencia no logra consolidarse en Espana, a pesar de la

existencia de diversas iniciativas.
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Figura 4. Evolucion del nimero de suscriptores digitales de The New York Times (version inglesa).
Desde 2011, The New York Times ha impulsado un modelo digital de suscripciones de pago. El éxito
de la férmula, como muestra el grafico, muestra un posible camino a replicar por otros medios.

Sin embargo, a pesar del camino trazado, The New York Times decidi6 suspender esta
edicion en espanol el 17 de septiembre de 2019, al no lograr una rentabilidad

econdmica durante sus mas de tres anos de actividad:
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Lanzamos NYT en Espaiol como parte de un experimento que expandid nuestra cobertura a
diferentes idiomas, en un intento de alcanzar y atraer mas lectores internacionales. Si bien
el sitio en espanol atrajo a una considerable nueva audiencia hacia nuestro periodismo, y
produjo regularmente articulos de los cuales estamos orgullosos, no demostré6 ser
financieramente exitosols.

Aunque la empresa aseguré que el cambio no afectara a la cobertura de América
Latina, que contara con corresponsales en Medellin, Ciudad de México y Rio de
Janeiro, el Instituto Cervantes lamenté esta decision: la lengua cervantina “forma
parte de la identidad de Estados Unidos” y su abandono supone “un paso atras” para
“un periddico que ha combatido tanto las politicas antihispanas y contrarias al espanol
de Trump”18. El equipo editorial se despidié de sus lectores con una seleccion de

historias y articulos que les “enorgullecia haber publicado”?".

La nueva estrategia de The New York Times pasa por un servicio de suscripcion de
pago, con el que los editores continuaran traduciendo el periddico a mas de una
docena de idiomas, “incluso y con frecuencia al espanol”, recoge el comunicado citado
lineas arriba.18 A la espera de conocer cOmo se concreta esta apuesta, otro de los
grandes medios, The Washington Post, esta promoviendo la publicacion en espanol a
través de una nueva pagina de opinion en este idioma, que “ofrece columnas y
ensayos originales, asi como traducciones de editoriales y articulos escritos en
inglés”19, Post Opinion, como se conoce este espacio, “busca destacar las
perspectivas de expertos, periodistas y activistas sobre los acontecimientos mas

relevantes en América Latina, Espana, Estados Unidos y el mundo”20,

15 |pid.

16 Cfr. http://www.diariosigloxxi.com/texto-s/mostrar/334155/cervantes-reprocha-nyt-fin-edicion-espanol-forma-
parte-identidad-estados-unidos.

17 Cfr. https://www.nytimes.com/es/2019/09/17/espanol/america-latina/nytimes-en-espanol-historias.html.

18 [Nota de los editores: resulta interesante sefnalar que el New York Times en Espanol publicd este comunicado
en inglés y espanol. La version en espanol dice, “incluso y con frecuencia al espanol,” mientras que la version en
inglés dice Unicamente, “including Spanish.”]

19 Cfr. https://www.washingtonpost.com/pr/2019/08/28/washington-post-lanza-una-nueva-pgina-de-opinin-en-
espaol-post-opinin/.

20 |pid.
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5. Conclusiones

Los 577 millones de personas que hablan espanol en el mundo y las elevadas
perspectivas de crecimiento ofrecen un nicho de mercado esperanzador para los
medios de comunicacion. The New York Times, con una apuesta global sin
precedentes, abrid el camino con un producto digital que logré conquistar al publico
hispanohablante (300.000 lectores recibian en su correo electronico el boletin
semanal). El proyecto, con sede en Ciudad de México, heredaba la mejor tradicion
periodistica de la cabecera neoyorkina, lo que dot6 al incipiente medio de un prestigio
y calidad dificil de encontrar en el sector. La ‘dama gris’ del periodismo se marcé como
objetivo estratégico aportar valor anadido a los ciudadanos de Espana, América Latina
y al publico hispano de Estados Unidos con articulos que aportaran contexto, ayudaran

a entender la realidad y facilitaran la toma de decisiones.

La oferta se enmarcaba en un contexto mediatico de ruido y sobreabundancia
informativa, en el que la Gltima hora prevalece sobre los contenidos reposados. Frente
a esta tendencia, The New York Times en Espanol aposto por la calidad mas que por
la cantidad, para satisfacer las necesidades de un publico hispano sediento de
periodismo independiente. Asi, mientras los diarios convencionales seguian
reduciendo personal y renunciando a las grandes historias, la cabecera
norteamericana invirti6 en contenidos propios con reporterismo, investigacion y un
equipo referente. Su receta fue mantenerse fiel a los valores esenciales del
periodismo e incorporar los atributos propios del actual escenario multimedia, de
modo que el lector-usuario encontrara los mismos estandares de exigencia que han

identificado siempre al proyecto matriz.

Para ello, The New York Times en Espanol trasladd al ciberespacio la meticulosa
edicion que desde sus inicios aplico a su periodico de referencia y sin la que,
dificilmente, podria entenderse la solvencia de su marca. En este caso, la presencia

de seis editores bilinglies no solo garantizé la excelencia de los contenidos, sino que
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aseguré una traduccion 6ptima de los textos que provenian de la redaccion de Nueva
York. Destaca sobremanera el perfil de una editora experta en lenguaje, que velaba
por la correccion idiomatica y promovia discusiones constantes sobre el uso de la
palabra. Se trata de un hecho especialmente relevante, pues contrasta con los errores
de precision, ortograficos y gramaticales que pueblan gran parte de los cibermedios

de habla hispana.

La politica linguistica seguida en el proyecto ofrecia una conclusion capital: frente al
espanol neutro de otras publicaciones, como las estudiadas en el Ultimo estudio de
este Observatorio del Instituto Cervantes en la Universidad de Harvard (Albalad,
2019), The New York Times en Espanol fomentaba la diversidad en el uso del idioma
para garantizar toda su riqueza. Aunque facilitar la comprension de una audiencia
integrada por usuarios de mas de 20 paises constituia un reto diario, se consideraba
que el espanol de cada territorio es tan valido y correcto como el de cualquier otro. Por
tanto, ademas de informar, el medio ofrecia un claro mensaje: “El espanol es una
lengua vasta y rica, cuya variedad es mejor fomentar en lugar de limitar”21. Gracias a
este enfoque, el peridodico se convirti6 en una escuela formativa para miles de

hispanohablantes, a quienes resolvia dudas e instruia con nuevas expresiones.

¢Por qué, entonces, la compania decidié cerrar esta cabecera de referencia en el
mercado hispanohablante? La medida adoptada permite concluir con una reflexion
sobre la razon de ser de los medios, que trasciende el caso estudiado. En un contexto
de gran polarizacion como el actual, donde proliferan las noticias falsas y los conflictos
de interés, los medios de comunicacion deberian reasumir su funcién social. Si bien
resulta fundamental encontrar modelos sostenibles, porque los empresarios de la
comunicacion necesitan cuadrar las cuentas, el criterio econdomico no puede ser el

anico y principal indicador a la hora de tomar decisiones. Un medio no debiera ser un

21 Cfr. https://www.nytimes.com/es/2019/07/04/nytimes-traduccion-espanol/.
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negocio mas, centrado en la mera blsqueda de beneficios, ya que su propia

naturaleza le obliga a priorizar el servicio publico.
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Unidos - 2015 / Hispanic Map of the United States - 2015. (En espanol: 014-10/2015SP; in
English: 014-10/2015EN). Octubre/October 2015

Domnita Dumitrescu. Aspectos pragmaticos y discursivo del espanol estadounidense / Pragmatic
and Discursive Aspects of the U.S. Spanish. (En espanol: 015-11/2015SP; in English: 015-
11/2015EN). Noviembre/November 2015

Clara Gonzalez Tosat. Cibermedios hispanos en los Estados Unidos / Hispanic Digital Newspapers
in the United States. (En espanol: 016-12/2015SP; in English: 016-12/2015EN).
Diciembre/December 2015

Orlando Alba. El béisbol: deporte norteamericano con sello hispanoamericano / Baseball: a U.S.
Sport with a Spanish-American Stamp. (En espanol: 017-01/2016SP; in English: 017-
01/2016EN). Enero/January 2016

Manel Lacorte y JesUs Suarez-Garcia. Ensefanza del espanol en el ambito universitario
estadounidense: presente y futuro / Teaching Spanish at the University Level in the United
States. (En espanol: 018-02/2016SP; in English: 018-02/2016EN). Febrero/February 2016

Jorge Ignacio Covarrubias. El periodismo en espanol en los Estados Unidos / Spanish-language
Journalism in the United States. (En espanol: 019-03/2016SP; in English: 019-03/2016EN).
Marzo/March 2016

Marta Puxan Oliva. Espacios de friccion en la literatura mundial / Frictions of World Literature. (En
espanol: 020-04/2016SP; in English: 020-04/2016EN). Abril/April 2016

Gabriel Rei-Doval. Los estudios gallegos en los Estados Unidos / Galician Studies in the United
States (En espanol: 021-05/2016SP; in English: 021-05/2016EN). Mayo/May 2016

Paola Uccelli, Emily Phillps Galloway, Gladys Aguilar, y Melanie Allen. Lenguajes académicos y

bilingliismo en estudiantes latinos de los Estados Unidos / Academic languages and bilingualism
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31

32.

33.

in U.S. Latino Students (En espanol: 022-06/2016SP; in English: 022-06/2016EN). Junio/June
2016

Maria Fernandez Moya. Los Estados Unidos, un mercado prometedor para la edicion en espanol /
The United States, a promising market for Spanish-language publishing. (En espanol: 023-
09/2016SP; in English: 023-09/2016EN). Septiembre/September 2016

Daniel Martinez, Austin Mueller, Rosana Hernandez Nieto, y Francisco Moreno Fernandez (dir.).
Mapa hispano de los Estados Unidos 2016 / Hispanic Map of the United States (En espanol:
024-10/2016SP; in English: 024-10/2016EN). Octubre/October 2016

Igone Arteagoitia, Marleny Perdomo, Carolyn Fidelman. Desarrollo de la lectoescritura en espanol
en alumnos bilingties. / Development of Spanish Literacy Skills among Bilingual Students (En
espanol: 025-11/2016SP; in English: 025-11/2016EN). Noviembre/November 2016

Winston R. Groman. El canon literario hispanico en las universidades estadounidenses / The
Hispanic Literary Canon in U.S. Universities (En espanol: 026-12/2016SP; in English: 026-
12/2016EN). Diciembre/December 2016

Clara Gonzalez Tosat. La radio en espanol en los Estados Unidos / Spanish-Language Radio in the
United States (En espanol: 027-01/2017SP; in English: 027-01/2017EN). Enero/January 2017

Tamara Cabrera. El sector de la traduccion y la interpretacion en los Estados Unidos / The
Translating and Interpreting Industry in the United States (En espanol: 028-02/2017SP; in
English: 028-02/2017EN). Febrero/February 2017

Rosana Hernandez-Nieto. Francisco Moreno-Fernandez (eds.). Reshaping Hispanic Cultures. 2016
Instituto Cervantes Symposium on Recent Scholarship. Vol. I. Literature and Hispanism (En
espanol: 029-03/2017SP). Marzo 2017

Rosana Hernandez-Nieto y Francisco Moreno-Fernandez (eds.). Reshaping Hispanic Cultures. 2016
Instituto Cervantes Symposium on Recent Scholarship. Vol. Il. Language Teaching (En espanol:
030-04/2017SP). Abril 2017

Francisco Moreno-Fernandez. Variedades del espanol y evaluacion. Opiniones lingliisticas de los
anglohablantes / Varieties of Spanish and Assessment. Linguistic Opinions from English-
speakers (En espanol: 031-05/2017SP; in English: 031-05/2017EN). Mayo/May 2017

Maria Luisa Parra. Recursos para la ensenanza de espanol como lengua heredada / Resources
Teaching Spanish as a Heritage Language (En espanol: 032-06/2017SP; in English: 032-
06/2017EN). Junio/June 2017

Rosana Hernandez-Nieto. La legislacion lingliistica en los Estados Unidos / Language Legislation
in the U.S. (En espanol: 033-09/2017SP; in English: 033-09/2017EN). Septiembre/September
2017
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34. Francisco Moreno-Fernandez. Geografia Iéxica del espanol estadounidense. A proposito del
anglicismo / Lexical Geography of U.S. Spanish. About Anglicism (En espanol: 034-10/2017SP;
in English: 034-10/2017EN). Octubre/October 2017

35. Rosana Hernandez-Nieto, Marcus C. Guitérrez, y Francisco Moreno-Fernandez (dir). Mapa hispano
de los Estados Unidos 2017 / Hispanic Map of the United States 035-11/2017SP; in English:
035-11/2017EN). Noviembre/November 2017

36. Esther Gimeno Ugalde. El giro ibérico: panorama de los estudios ibéricos en los Estados Unidos /
The Iberian Turn: an overview on Iberian Studies in the United States. (En espanol: 036-
12/2017SP; in English: 036-12/2017EN). Diciembre/December 2017

37. Francisco Moreno Fernandez. Diccionario de anglicismos del espanol estadounidense (En espanol:
037-01/2018SP). Enero/January 2018

38. Rosalina Alcalde Campos. De inmigrantes a profesionales. Las migraciones contemporaneas
espanolas hacia los Estados Unidos / From Immigrants to Professionals: Contemporary Spanish
Migration to the United States. (En espanol: 038-02/2018SP; in English: 038-02/2018EN).
Febrero/February 2018

39. Rosana Hernandez Nieto, Francisco Moreno-Fernandez (dir.). Reshaping Hispanic Cultures. 2017
Instituto Cervantes Symposium on Recent Scholarship. Vol. I. Literatura e hispanismo (En
espanol: 039-03/2018SP). Marzo/March 2018

40. Rosana Hernandez Nieto, Francisco Moreno-Fernandez (dir.). Reshaping Hispanic Cultures. 2017
Instituto Cervantes Symposium on Recent Scholarship. Vol. Il. Spanish Teaching / Ensenanza de
espanol (En espanol: 040-04/2018SP). Abril 2018

41. Andrés Enrique-Arias, Evolucion de los posgrados de espanol en las universidades estadounidenses
/ The Evolution of Graduate Studies in Spanish in American Universities (En espanol: 041-
05/2018SP; in English: 041-05/2018EN). Mayo/May 2018

42. Luis Javier Pentén Herrera, Estudiantes indigenas de América Latina en los Estados Unidos /
Indigenous Students from Latin America in the United States (En espanol: 042-08/2018SP; in
English: 042-08/2018EN). Augusto/August 2018

43. Francisco Moreno Fernandez (ed.). El espanol de los Estados Unidos a debate. U.S. Spanish in the
Spotlight (En espanol: 043-09/2018SP; in English: 043-09/2018EN). Septiembre/September
2018

44. Rosana Hernandez y Francisco Moreno Fernandez (dir.). Mapa hispano de los Estados Unidos 2018
/ Hispanic Map of the United States 2018. (En espanol: 044-10/2018SP; in English: 044-
10/2018EN). Octubre/October 2018
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45. Esther Gimeno Ugalde. Panorama de los Estudios Catalanes en los Estados Unidos / Catalan
Studies in the United Studies (En espanol: 045-11/2018SP; in English: 045-11/2018EN).
Noviembre/November 2018

46. Silvia Betti. Apuntes sobre paisaje lingliistico. Un paseo por algunas ciudades estadounidenses /
Notes on Linguistic Landscape: A Look at Several U.S. Cities. (En espanol: 046-12/2018SP; in
English: 046-12/2018EN). Diciembre/December 2018

47. Rosana Hernandez. Legislacion linguistica en los Estados Unidos. Analisis nacional / Language
Legislation in the U.S. A Nationwide Analysis. (En espanol: 047-01-2019SP; in English: 047-
01/2019EN). Enero/January 2019

48. Kate Seltzer y Ofelia Garcia. Mantenimiento del bilingliismo en estudiantes latinos/as de las
escuelas de Nueva York. El proyecto CUNY-NYSIEB / Sustaining Latinx Bilingualism in New York’s
Schools: The CUNY-NYSIEB Project. (En espanol: 048-02/2019SP; in English: 048-02/2019EN).
Febrero/February 2019

49. Francisco Moreno Fernandez (ed.). Hacia un corpus del espanol en los Estados Unidos. Debate para
la génesis del proyecto CORPEEU. (En espanol: 049-03/2019SP) Marzo/March 2019.

50. Rosana Hernandez y Francisco Moreno-Fernandez (eds.). Reshaping Hispanic Cultures. 2018
Instituto Cervantes Symposium on Recent Scholarship. Vol. I. Literature. (En espanol: 050-
04/2019SP) Abril/April 2019.

51. Rosana Hernandez y Francisco Moreno-Fernandez (eds.). Reshaping Hispanic Cultures. 2018
Instituto Cervantes Symposium on Recent Scholarship. Vol. Il. Linguistics, Communication and
Sociology in the Hispanic World. (En espanol: 051-05/2019SP) Mayo/May 2019.

52. Clara Gonzalez Tosat. Cibermedios hispanos en los Estados Unidos 2019: evolucion, calidad e
impacto. / Hispanic Digital Newspapers in the U.S., 2019: evolution, quality, and impact. (En
espanol: 052-06/2019SP; in English 052-06/2019EN) Junio/June 2019.

Estudios del Observatorio/Observatorio Studies

53. José Maria Albalad Aiguabella. Periodismo hispano en los Estados Unidos: analisis de cuatro
modelos referentes. / Hispanic journalism in the United States: analysis of four key models. (En
espanol: 053-09/2019SP; in English: 053-09/2019EN) Septiembre/September 2019.
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